TEMA 13. EXPERIENCIAS DE ENTRENAMIENTO
Estas intervenciones del DO pueden ser accesorios complementarios y de refuerzo del proceso de DO. Son experiencias que se enfocan en los procesos humanos y sociales de la O, especialmente las experiencias que tienen relevancia de liderazgo, las habilidades interpersonales y de grupo, así como los relacionados con el desarrollo de la carrera de las personas de la O.

· El entrenamiento del grupo-T (entrenamiento de sensibilización) es el invento educacional y social que dio origen al movimiento del entrenamiento de laboratorio, rinde aprendizajes importantes de uno mismo, las relaciones interpersonales, la dinámica de grupos y el liderazgo.

· El modelamiento de la conducta se utiliza para incrementar la efectividad en situaciones interpersonales problemáticas.

· Los talleres de planificación de la vida y la carrera están menos orientados al proceso que las demás actividades educacionales y hacen hincapié en que los individuos examinen sus planes de vida y de carrera y luego discutan sus análisis y planes en grupos reducidos.
1. GRUPOS-T
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A principios del movimiento del Do, es ocasiones se utilizaban estos grupos con equipos de trabajo naturales, cediendo el paso actualmente a la formación de equipo. Es útil para el desarrollo de habilidades importantes en el despliegue de un esfuerzo de DO, para el crecimiento y el desarrollo personales.
Consiste en una sesión no estructurada y sin agenda de unos 10 o 12 miembros y un entrenador profesional, que actúa como catalizador facilitador para el grupo. Los datos para la interacción son los proporcionados por la interacción del grupo, a medida que sus miembros se esfuerzan en crear una sociedad viable para ellos mismos. 
El principal vehículo para el aprendizaje es la experiencia del grupo.

Los aprendizajes derivados varían en los individuos, pero pueden ser: 

· aprender a ser más competentes en las relaciones interpersonales, 

· aprender más acerca de uno mismo como persona

· aprender cómo reaccionan los demás a la conducta de uno, 

· aprender acerca de la dinámica de la formación y el crecimiento del grupo.

Benne, Bradford y Ronald Lippitt enumeran las metas del método de laboratorio:

1. Una mayor conciencia y sensibilidad hacia las reacciones emocionales y su expresión en él mismo y en otros...
2. Mayor habilidad de percibir y aprender de las consecuencias de sus acciones, mediante una atención a los sentimientos, tanto propios como de otros. Énfasis en el desarrollo de la sensibilidad a indicios proporcionados por las conductas de los demás, y en la habilidad de utilizar la retroalimentación en la comprensión de sus propias conductas.

3. El facilitador trata también de estimular la clarificación y el desarrollo de valores y metas que están en consonancia con un enfoque democrático y científico a los problemas y las decisiones y acciones personales...
4. Desarrollo de conceptos y hallazgos teóricos que servirán como instrumentos para vincular valores, metas e intenciones personales, con acciones que sean compatibles con estos factores internos y con los requerimientos de la situación.

5. Todos los programas de laboratorio fomentan el logro de una efectividad conductual en las transacciones con el propio ambiente.

El grupo-T es un poderoso laboratorio de aprendizaje, en donde los individuos adquieren introspecciones hacia el significado y las consecuencias de su propia conducta y la de los otros, y las dinámicas y los procesos de la conducta del grupo. Estas introspecciones se combinan con el desarrollo de las habilidades en el diagnóstico y con el hecho de emprender una acción interpersonal y de grupo más efectiva.
Los empleos de grupos-T en relación con el Do son variados, pero son apropiados para introducir a los miembros clave de la O a ciertos aspectos de los procesos de grupo e interpersonales, y para mejorar las habilidades básicas pertinentes a la dinámica de grupos e interpersonal. El formato que más se utiliza es el del laboratorio de desconocidos, compuesto por personas de una variedad de O.
2. MODELADO DE LA CONDUCTA
Es una técnica de entrenamiento diseñada para mejorar la competencia interpersonal. No es una intervención del Do, pero se debería agregar al repertorio del practicante del DO, debido a que es un instrumento efectivo, y porque los problemas con las relaciones interpersonales son muy comunes en las O, y el modelado mejora las habilidades interpersonales.

Se basa en la Tª del Aprendizaje Social de Bandura cuya premisa es que para que las personas adopten con éxito la conducta: 1)Deben percibir un vínculo entre la conducta y ciertos resultados. 2)Desear esos resultados. 3)Creer que lo pueden hacer. Esta última creencia se puede infundir cuando ven que tiene éxito un modelo similar a ellos, descubriendo las habilidades conductuales específicas que llevaron al mismo, y practicándolas hasta que se vuelvan expertos en ellas. (Mirar modelo de RP en pág. 266-267)
3. PLANIFICACIÓN DE VIDA Y CARRERA
Son enfoques que ayudan a los individuos a meditar y a revisar a fondo la trayectoria de su vida y su carrera.
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Anclas de carrera
Schein define el ancla de carrera como “el patrón de talentos, motivos y valores autopercibidos” que sirven para “guiar, limitar, estabilizar, e integrar la carrera de las personas” y que tienden a “permanecer estables a todo lo largo de la carrera de la persona”.
Establece la hipótesis de cinco anclas en la carrera:

1. Competencia técnica y funcional. Toda la carrera está organizada alrededor de un conjunto particular de habilidades técnicas o funcionales en las que es buena la persona, y en los valores que conducen a un autoconcepto de permanecer en una ocupación que seguirá ofreciendo retos alrededor de esas habilidades particulares en donde quiera que estén.

2. Competencia gerencial. Toda la carrera está organizada alrededor de ascender en una escala de la O, hasta llegar a ocupar una  posición de responsabilidades en gerencia general, en la cual el individuo podrá relacionar con toda claridad las decisiones y sus consecuencias, con sus propios esfuerzos para analizar los problemas, tratar con las personas, y tomar decisiones difíciles en condiciones inciertas.
3. Creatividad. Toda la carrera está organizada alrededor de alguna clase de esfuerzo empresarial, que permitirá que el individuo cree un nuevo servicio o un nuevo producto, que inventará algo, o que desarrollará su propio negocio.

4. Seguridad y estabilidad. Toda la carrera está organizada alrededor de un nicho organizacional que garantizará un empleo continuo, un futuro estable, y la habilidad de promocionarle comodidades a la familia mediante el logro de cierta medida de independencia financiera.

5. Autonomía. Toda la carrera está organizada alrededor de encontrar una ocupación como docencia, consultoría, escribir, administrar una tienda, o algo equivalente, que le permita al individuo determinar sus propios horarios, estilo de vida, y patrones de trabajo.

Schein ofrece un cuestionario para que ayude a la persona a determinar su propia ancla de la carrera.

Ejercicio de metas en la vida
Se reconoce a Herbert A. Shepard como el autor e iniciador de estos ejercicios.
I. Primera fase

A. Trace una línea recta horizontal que represente su laso de vida. El largo debe representar la totalidad de la experiencia y sus expectativas futuras.

B. Indique en qué punto se encuentra usted ahora.

C. Prepare un inventario de su vida, sobre los acontecimientos importantes para usted, incluyendo:

1. Cualquier experiencia extrema que usted haya tenido.

2. Las cosas que hace bien

3. Las cosas que hace en forma deficiente.

4. Las cosas que le gustaría dejar de hacer.

5. Las cosas que le gustaría aprender a hacer bien.

6. Las experiencias pico que le gustaría tener.

7. Valores (poder, dinero,...)

8. Las cosas que le gustaría empezar a hacer ahora.

D. Discusiones en subgrupos.

II. Segunda fase

A. Tómese 20 minutos para redactar su propio obituario.

B. Forme pareja con alguien. Tome 20 minutos para redactar un  panegírico de su pareja.
C. Discusiones en subgrupos.

El collage y las cartas

Sugerido por Fordyce y Weil tiene los siguientes pasos. 
· Primero. A los individuos que trabajan en pequeños grupos se les pide que hagan un collage (representación simbólica de sus vidas) elaborado con revistas, etc. luego se colocan en las paredes para su discusión posterior.

· Segundo. Los individuos escriben dos cartas con una serie de instrucciones que hacen referencia a dos situaciones imaginarias: 1) que el individuo fallece en los próximos 10 años y lo que quisiera que un amigo dijera de él; 2) que fallece ahora y lo que cree que un amigo dirá de él.
· Tercero. El grupo discute los collage y las cartas de cada persona, ofreciendo al individuo retroalimentación de las reacciones de los demás. Se aprende unos de otros.

· Cuarto. Se hace un inventario de la Vida similar al ejercicio de metas de la vida. Establecen un plan de acción para alcanzar dichas metas que han identificado.
Estas actividades son muy útiles para aquellas personas que tienen la impresión de encontrarse en un punto muerto, que están contemplado un cambio en la carrera, o que rara vez han hecho una introspección acerca de su estilo de vida y del patrón de su carrera.
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